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Settore Servizi Ai Presidenti
Ufficio Servizi Fiscali

degli Ordini dei Dottori Commercialisti ed
Esperti Contabili

degli Ordini dei Consulenti del Lavoro
degli Ordini degli Avvocati

degli Ordini degli Ingegneri

degli Ordini dei Geometri

degli Ordini dei Dottori Agronomi,
Forestali e Periti Agrari

dei Distretti Notarili

OGGETTO: I Servizi “Agili” dell’Agenzia delle Entrate — Pubblicazione della
nuova guida

Gentili presidenti,

in questa situazione straordinaria ed urgente, determinata dall’emergenza sanitaria
dovuta alla diffusione del virus Covid-19, nel rispetto delle indicazioni governative,
com’¢ noto I’Agenzia delle Entrate ha adottato delle modalita semplificate di
erogazione di servizi e di lavorazione delle richieste dei contribuenti, potenziando 1
canali alternativi al contatto diretto presso gli Uffici.

Al fine di supportare 1 cittadini in questo “nuovo” contesto ¢ stata realizzata la
“Guida ai Servizi Agili dell’Agenzia delle Entrate”: una vera e propria “bussola”
messa a disposizione dei contribuenti e volta ad illustrare per ciascun servizio le
modalitda semplificate di richiesta attraverso i canali telematici (mail, pec, servizi
online) o il contatto telefonico.

Penso di fare cosa gradita fornendo il link per la Guida, con la preghiera di darne
la massima diffusione anche agli iscritti, al fine di limitare inutili e rischiosi afflussi
presso gli uffici sia dell’utenza professionale sia di quella privata.

Nel ringraziare per la collaborazione, si coglie I’occasione per porgere cordiali
saluti.

Firmato digitalmente
Il Direttore Regionale
Agostino Pellegrini
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https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/documents/20143/233439/Guida_Servizi_agili.pdf/f53ec172-fb15-b326-4369-7bbfb98279d3

